











	1. Predmet i obim
	1.1 Ovi uslovi kupovine (,,Standardni uslovi”) se primenjuju na svaku narudžbenicu (,,Narudžbenica”) za kupovinu proizvoda (,,Proizvodi”) i/ili usluga (“Usluge”) od strane Zoetis Belgium Predstavništvo Beograd, sa registrovanim sedištem u  Vladimira P...
	(i) izdavanjem pisanog prihvata Narudžbenice od strane Dobavljača; ili
	(ii) činjenjem bilo koje radnje Dobavljača koja odgovara ispunjavanju Narudžbenice;
	u kom trenutku, i na koji dan, nastaje ugovor (,,Ugovor”) koji obuhvata Uslove (kako je definisano dole) i Narudžbenicu. Nijedan dokument koji izda Dobavljač neće se tumačiti kao protivponuda niti  će se primenjivati tako da izmeni Ugovor na bilo koji...
	1.2 Posebni uslovi Kupca (,,Posebni uslovi”), ako je na njih izričito upućeno u Narudžbenici, će izmeniti ove Standardne uslove. Ovi Standardni uslovi, izmenjeni Posebnim uslovima, ukoliko postoje, primenjuju i isključuju sve druge uslove bez obzira d...
	1.3 Ugovor i povezana isporuka Usluga, Prateće isporuke (kako je definisano dole) i/ili Proizvoda od strane Dobavljača podleže ovom redosledu prioriteta (ukoliko nije drugačije predviđeno Posebnim uslovima) :
	(i) Posebni uslovi;
	(ii) ovi Standardni uslovi;
	(iii) bilo koji dokument koji je izričito uključen pozivanjem u Posebnim uslovima, uključujući, bez ograničavanja, dokumente koji sadrže: bilo koja posebna uputstva (kao što su tehnička dokumentacija, uverenje o kvalitetu ili informacije o bezbednosti...
	(iv) komercijalna ponuda Dobavljača, ukoliko je je Kupac na nju pristao u pisanoj form i ako nije u sukobu sa Uslovima.
	1.4 Smatraće se da je Dobavljač pročitao i razumeo sve Uslove i da je odgovoran za svoju procenu rizika, nesigurnosti i potencijalne poteškoće s kojima Dobavljač može suočiti u pružanju Usluga ili isporuci Proizvoda i/ili Pratećih isporuka (kako je de...
	1.5 Kupac ne prihvata bilo kakvu odgovornost za bilo koje Usluge, Proizvode ili isporuke u vezi sa takvim Uslugama ili Proizvodima (,,Prateće isporuke’’) koje su pružene ili koji su isporučeni od strane Dobavljača kada takve Usluge, Proizvodi ili Prat...
	1.6 Dobavljač će obezbediti da broj Narudžbenice bude naznačen u svakom pismu, fakturi, dostavnici, ili bilo kojoj drugoj pisanoj komunikaciji, koja se odnosi na svaku Narudžbenicu.

	2. Izvršavanje Ugovora
	2.1 Blagovremeno izvršavanje.  Dobavljač će pružati Usluge,i/ili isporučivati Proizvode i bilo koju Prateće isporuke u skladu sa vremenskim rokovima i datumima isporuke koji su određeni u Narudžbenici ili kako je drugačije dogovoreno pisanim putem sa ...
	2.2 Standard izvršavanja.  Dobavljač će izvršavati sve svoje obaveze na osnovu Ugovora:
	(i) u strogoj saglasnosti sa uslovima Ugovora;
	(ii) na profesionalan, ekspeditivan i savestan način; i
	(iii) sa svom razumnom veštinom i pažnjom i u skladu sa opšteprihvaćenim privrednim i profesionalnim standardima, procedurama i praksom;
	sve u meri razumno zadovoljavajućoj za Kupca.
	2.3 Usluge, Proizvodi i Prateće isporuke koje su izvršene odnosno koji su isporučeni u skladu sa Ugovorom neće sadržati nikakav materijalni nedostatak, odgovaraće svojoj svrsi i biće pogodni za svoju namenjenu upotrebu, i biće u skladu u svemu sa rele...
	2.4 Isporuka.  Ukoliko nije drugačije određeno Posebnim uslovima, Dobavljač će isporučiti Proizvode i/ili Prateće isporuke u, i/ili izvršiće Usluge u, mestu koje je određeno relevantnom Narudžbenicom tokom normalnog radnog vremena. Ukoliko nije drugač...
	2.5 Rizik/Vlasništvo.  Proizvodi i/ili Prateće isporuke ostaju rizik Dobavljača dok isporuka Kupcu nije završena (uključujući istovar i slaganje na mestu koje je dogovoreno između Strana) kada vlasništvo nad Proizvodima i/ili Pratećim isporukama prela...
	2.6 Prijem. Ako svi ili neki deo Usluga, Pratećih isporuka i/ili Proizvoda nisu u saglasnosti sa uslovom 2.3, ili ako isporuka nije izvršena u skladu sa uslovom 2.4 i Kupac blagovremeno obavesti Dobavljača o tome, Kupac može:
	(i) da odbije da primi Usluge, Prateće isporuke i/ili Proizvode koji nisu u saglasnosti ili da ih primi pod uslovom rezervisanja ili umanjenja troškova koji su dogovoreni sa Kupcem pod uslovom da je Kupac naglasio lako uočljive nedostatke u trenutku i...
	(ii) dati Dobavljaču mogućnost da ponovo izvrši, popravi ili zameni nesaobrazne Usluge, Prateće isporuke i/ili Proizvode što je pre moguće, bez troška po Kupca i da nadoknadi Kupcu sve troškove koje neopravdano pretrpi Kupac, uključujući i troškove vr...
	ne dirajući u bilo koja druga prava koja Kupac može imati. Izuzetno, Kupac zadržava pravo da odbije sve ili bilo koji deo Proizvoda i/ili Pratećih isporuka u vezi sa bilo kojim nedostacima koje Kupac nije mogao da uoči prilikom standardnog pregleda i ...
	2.7 Nadzor.  Dobavljač je isključivo odgovoran za nadzor i upravljanje svojim agentima, imenovanim licima, zaposlenima i dozvoljenim podugovaračima. Agenti, imenovana lica, zaposleni i dozvoljeni podugovarači Dobavljača ostaju pod isključivom kontrolo...
	2.8 Angažovanje podugovorača.  Pod uslovom da nije drugačije ugovoreno u Posebnim uslovima, Dobavljač neće angažovati podugovorača za sve ili deo obaveza na osnovu Ugovora bez prethodne pisane saglasnosti Kupca. Prethodna pisana saglasnost Kupca mora ...
	2.9 Usaglašenost sa Zakonima.  Dobavljač će se pridržavati, i obezbediće da se njegovi dozvoljeni podugovarači pridržavaju, svih važećih Zakona i posedovaće, i obezbediće da njegovi dozvoljeni podugovarači poseduju, sve profesionalne licence, dozvole,...
	2.9.1 Životna sredina, zdravlje i bezbednost.  Dobavljač mora da obezbedi da se njegovo osoblje i osoblje eventualnih njegovih dozvoljenih podugovarača  pridržava svih važećih Zakona i politikama Kupca koje se odnose na životnu sredinu, zdravlje i bez...
	2.9.2 Zapošljavanje.  Dobavljač će se pridržavati tokom izvršavanja Ugovora svih svojih obaveza u vezi sa primenom važećih zakona o zapošljavanju koji se primenjuju u državi gde se isporučuju Usluge, Proizvodi i Prateće isporuke. Dobavljač će nadoknad...
	2.9.3 Borba protiv korupcije.  Tokom izvršavanja Ugovora, Dobavljač će se pridržavati:

	(i) Krivičnopravne Konvencije o korupciji i Građanskopravne Konvencije o korupciji Saveta Evrope i bilo kojih drugih važećih zakona protiv mita i korupcije i principa koji su ustanovljeni od strane Konvencije OECD (Organizacija za ekonomsku saradnju i...
	2.9.4 Zaštita podataka. Ukoliko, prilikom izvršavanja Usluga ili isporuke Proizvoda ili Pratećih isporuka, Dobavljač preduzima bilo koje radnje koristeći Podatke o ličnosti (kako je definisano u Zakonu o zaštiti podataka o ličnosti u Srbiji, kako bude...
	(i) održavati važeću i aktuelnu registraciju ili (gde je primenljivo) obaveštavanje na osnovu Zakona o zaštiti podataka;
	(iii) se pridržavati obaveza u vezi sa sigurnošću podataka na osnovu Sedmog Principa zaštite podataka kao što je određeno u delu 1 Priloga 1 Zakona o zaštiti podataka Srbije; i

	(ii)  Zoetis osnovnim uslovima sigurnosti trećih lica (kopija kojih je dostupna nakon zahteva upućenog Kupcu).
	2.10 Briga o životinjama.  Ukoliko Usluge, Prateće isporuke ili Proizvodi koje Dobavljač isporučuje na osnovu Ugovora uključuju korišćenje ili obezbeđivanje životinja, Dobavljač se obavezuje da održava standarde brige o životinjama koji ispunjavaju il...
	2.11 Otkaz ili prekid Ugovora.  Ukoliko nije drugačije ugovoreno u Posebnim uslovima, Kupac može:
	(i) otkazati ceo ili deo Ugovora pre nego što dobavljač započne sa njegovim izvršavanjem; ili
	(ii) zahtevati od Dobavljača da prekine izvršavanje Ugovora, bez prava Dobavljača na nadoknadu ili obeštećenje bilo kakve vrste.
	2.12 Viša sila.  Nijedna Strana neće prekršiti Ugovor niti biti odgovorna drugoj Strani za odlaganje u izvršavanju ili za svoje propuštanje da izvrši bilo koju svoju obavezu na osnovu Ugovora pri čemu takvo odlaganje ili propuštanje jeste posledica Do...
	(i) odmah da obavesti drugu Stranu pisanim putem o nastupanju Događaja više sile i načinu na koji su njene obaveze sprečene ili sputane takvim Događajem više sile; i
	(ii) da koristi komercijalno razumne napore da izbegne ili umanji odlaganje ili propuštanje i da će nastaviti izvršavanje čim je to razumno moguće.
	Vreme za izvršavanje će biti produženo za razuman period, uzimajući u obzir efekte Događaja više sile, ili će Ugovor biti raskinut ako se takav uzrok nastavi za period koji je duži od dva (2) meseca.  Za potrebe ovih Standardnih uslova, ,,Događaj više...
	2.13 Isprave; Kontrola.  Dobavljač će održavati potpune i tačne isprave u vezi sa svim pitanjima koja se odnose na Usluge, Proizvode i/ili Prateće isporuke kako bi pokazao usaglašenost sa svojim obavezama na osnovu Ugovora, uključujući, bez ograničenj...
	2.14 Pravna sredstva. Dobavljač će, o svom trošku i pored bilo kod drugog pravnog sredstva koje je dostupno Kupcu prema važećem Zakonu ili pravičnosti, odmah ispraviti ili izmeniti bilo koje greške, propuste ili druge nedostatke u Uslugama, Proizvodim...

	3. Izjave i garancije, naknada štete i osiguranje
	3.1 Dobavljač izjavljuje i garantuje da:
	3.2 Dobavljač će nadoknaditi štetu, braniti ili zaštiti, u najvećoj meri koliko je dozvoljeno važećim zakonima, Kupca i njegova povezana lica od svih potraživanja, zahteva, tužbi ili obaveza, uključujući bilo koju štetu, kaznu, kamatu, penale i pravne...
	3.3 Dobavljač će održavati osiguranje od renomirane osiguravajuće kuće, kojim će se osigurati od rizika koji mogu da proizilaze u vezi sa Ugovorom. Takvo osiguranje će označiti Kupca kao zainteresovanu stranu. Na zahtev Kupca, Dobavljač će dostaviti K...

	4. Finansijski uslovi
	4.1 Cena. Ugovorena cena u vreme nastanka Narudžbenice (,,Cena’’) ne sadrži nikakav PDV, i Cena ne može biti izmenjena osim ukoliko nije drugačije ugovoreno pisanim putem između Strana. Osim ako nije drugačije ugovoreno pisanim putem između Strana, Ce...
	4.2 Fakturisanje. Osim ako nije drugačije ugovoreno u Posebnim uslovima, Cena će biti fakturisana nakon punog i ispravnog izvršavanja Ugovora do zadovoljenja Kupca. Dobavljač će izdati fakturu Kupcu u skladu sa svim važećim Zakonima. Tamo gde je plaća...
	4.3 Plaćanje. U slučaju da neizvršavanje dela Ugovora, i ne dirajući u druga prava koja Kupac može imati na osnovu Ugovora, Cena će biti plaćena Dobavljaču pro rata za Usluge i Pomoćne isporuke koje su bile pružene ili Proizvode koji su bili isporučen...
	4.4 Porezi. U slučaju da bilo koje plaćanje od strane Kupca na osnovu Ugovora podleže porezima po odbitku prema zakonima ili propisima bilo koje jurisdikcije, Kupac će odbiti i obustaviti iznos takvih poreza za račun Dobavljača u onoj meri koliko je o...

	5. Poverljivost
	5.1 Dobavljač će držati u najstrožoj poverljivosti sve informacije Kupca (bilo kako snimljene, sačuvane ili otkrivene) poverljive, imovinske, ekonomske, tehničke, finansijske ili komercijalne prirode, koje se tiču, inter alia, Kupca, njegovih aktivnos...
	5.2 Dobavljač neće koristiti bilo koju takvu Poverljivu informaciju u bilo koju svrhu osim radi izvršavanja svojih obaveza kako je predviđeno, ili na osnovu, Ugovora.
	5.3 Dobavljač može samo da otkrije Poverljive informacije svojim zaposlenima, službenicima ili dozvoljenim podugovaračima samo ako je strogo neophodno za izvršavanje Ugovora i obezbediće da njegovi zaposleni, službenici ili dozvoljeni podugovaraču koj...
	5.4 Poverljiva informacija neće uključivati informaciju za koju Dobavljač može da dokaže pisanim ispravama, da u trenutku otkrivanja:
	5.5 Osim ako je drugačije obavezan od strane suda relevantne jurisdikcije ili bilo kog drugog regulatornog organa, Dobavljač neće:
	5.6 Po zahtevu Kupca ili raskidu ili isteku Ugovora, Dobavljač će odmah vratiti Kupcu ili uništiti sve Poverljive informacije.
	5.7 Odredbe ovog odeljka 5 će ostati na snazi u periodu od pet (5) godina od dana raskida ovog Ugovora, bez obzira na datum ili uzrok raskida.

	6. Prava intelektualne svojine
	6.1 Svi dostavljeni materijali, oprema i alati, crteži, specifikacije, podaci od strane Kupca Dobavljaču (,,Postojeći materijali’’) i sva Prava intelektualne svojine (kako je definisano dole) u Postojećim materijalima su, i ostaće, isključiva imovina ...
	6.2 Dobavljač ovim putem prenosi na Kupca, sa punom garancijom i oslobođenim od prava svih trećih lica sva Prava intelektualne svojine u svim Proizvodima, i u svim dokumentima, Pratećim isporukama i materijalima koji su isporučeni od strane Dobavljača...
	6.3 Dobavljač garantuje da ima i da će imati puno i bez tereta pravo na sve Proizvode i Prateće isporuke koju dostavlja Kupcu, i da na dan isporuke Proizvoda i Pratećih isporuka Kupcu, imaće puna i neograničena prava da ih prenese Kupcu.
	6.4 Ako metodi ili dokumenta koji su dostavljeni kao deo Usluga, Prateće isporuke i/ili Proizvoda su u vlasništvu Dobavljača ili trećih lica na koje Dobavljač ima pravo da koristi i/ili širi, Dobavljač će obezbediti Kupcu bez autorke naknade, neisklju...
	6.5 U slučaju da je Ugovor raskinut, nezavisno od razloga takvog raskida, Dobavljač se obavezuje da dostavi Kupcu, u roku od deset (10) kalendarskih dana od dana raskida Ugovora, sva PIS Usluga koja su proizvedena u skladu sa Ugovorom, bez obaveze Kup...
	6.6 Tokom trajanja Ugovora, i sve vreme posle, Dobavljač će (i obezbediće da svi agenti, imenovana lica, zaposleni i dozvoljeni podugovarači) ispuniti i izvršavati sve prijave, ustupanja, dokumenta i radnje koji mogu biti potrebni Kupcu u svrhu davanj...
	6.7 Dobavljač se ovim putem neopozivo odriče u korist Kupca bilo kog moralnog prava koje može imati u pogledu lokalnog zakona u vezi sa autorskim pravima, dizajnom ili patentima i bilo kojim sličnim pravima koji su dostupni u bilo kom delu sveta i obe...

	7. Raskid
	7.1 Ne dirajući u prava ili pravna sredstva koje može imati, jedna Strana može da raskine Ugovor bez odgovornosti drugoj Strani bez odlaganja obaveštavajući drugu Stranu:
	7.2 Nakon kršenja od strane Dobavljača bilo kojih njegovih dužnosti ili obaveza na osnovu Ugovora, Kupac će imati pravo da traži izvršavanje protiv Dobavljača pored zahteva za naknadu štete. Kupac će pored toga imati pravo da traži nadoknadu bilo kakv...
	7.3 Raskid Ugovora neće dirati u bilo koje pravo bilo koje Strane prema odredbama Ugovora koje postoje na dan kad je Ugovor raskinut (uključujući pravo bilo koje Strane na nadoknadu dospelih iznosa te Strane do tog datuma raskida).
	7.4 Odredbe uslova 2.9, 2.9.4, 2.13, 2.14, 3, 5, 6 i ova odredba 7.4 nastaviće da važe nakon raskida Ugovora zbog bilo kog razloga i ostaće u punoj snazi i efektu.
	7.5 Prevremeni raskid Ugovora, iz bilo kog razloga, bilo od strane Kupca ili Dobavljača, neće imati uticaj na bilo koje druge Narudžbenice od strane Kupca sa Dobavljačem ili na bilo koje druge Ugovore između Strana.

	8. Merodavno pravo
	8.1 Zaključenje, važenje i izvršenje svih Ugovora biće uređeni zakonima Republike Srbije (osim ako nije drugačije ugovoreno u Posebnim uslovima) i u slučaju da bilo koji spor ili potraživanje koji proizilaze iz njih ne mogu da budu rešeni van suda od ...

	9. Opšte
	9.1 Potpuna ili delimična nevažnost ili neizvršivost bilo koje odredbe Ugovora neće ni na koji način uticati na važenje ili izvršnost takve odredbe u bilo koju drugu svrhu ili na ostale odredbe Ugovora.
	9.2 Ugovor i/ili bilo koji njegov deo neće biti u potpunosti ili delimično ustupljen od strane Dobavljača bez prethodne pisane saglasnosti Kupca. Ako Dobavljač ustupi Ugovor i/ili njegov deo bez prethodne pisane saglasnosti Kupca, Dobavljač će ostati ...
	9.3 Nikakvo priznanje ili propust bilo koje Strane tokom trajanja Ugovora neće činiti odricanje, ili oslobađanje druge Strane, bilo kakve odgovornosti na osnovu Ugovora.
	9.4 Strane su saglasne da ništa u Ugovoru ne stvara obavezu Kupca za bilo koju buduću narudžbinu od Dobavljača. Osim toga, ništa u Ugovoru nema za cilj, ili će se smatrati, da ustanovljava bilo kakvo partnerstvo ili zajedničko preduzeće između Strana,...
	9.5 Nikakvo odricanje od bilo koje odredbe Ugovora će predstavljati odricanje od bilo kakvog kršenja takve odredbe ili kršenja bilo koje druge odredbe.


