Tedarikgi

Davranis ilkeleri

Zoetis, bu ilkeleri kendi Tedarik¢i Davranis ilkelerimiz olarak uygulamaya
kararhdir ve tedarikcilerimizin bunlara uymasini 6nemle tavsiye eder.

ilkeleri destekleyen tedarikgiler:
« Kendi tedarikci programlari ile tutarli sekilde bu ilkeleri entegre edecek ve uygulayacaktir;
e Topluma ve is diinyasina en iyi hizmetin sorumlu is davranislari ve uygulamalariyla saglanacagina inanirlar;

e Buinancin temelinde, bir isletmenin en az olarak gecerli tim yasalara, kurallara ve dlizenlemelere tam olarak
uygun sekilde faaliyet gdstermesi gerektigi anlayisi yatar;

«  Kultar farkliliklarinin ve bu ilkelerin kiresel sekilde yorumlanmasi ve uygulanmasi ile iliskili zorluklarin farkindadir.
ilkeleri destekleyen tedarikciler beklenen seylerin evrensel olduguna inanmakla beraber bu beklentileri karsilama
yontemlerinin farkli olabilecegi ve dinyanin farkli toplumlarinin yasalari, degerleri ve kulttrel beklentileri ile tutarli
olmasi gerektigini anlamakta ve

+ llkelerin en iyi sekilde, tedarikci performansini zaman icinde gelistiren stirekli bir iyilestirme yaklasimi yoluyla
uygulandigina inanmaktadir.

iscilik
Tedarikgiler iscilerin insan haklarini korumaya ve onlara onurlu ve saygili sekilde davranmaya kararli olacaktir.

Serbestge Secilmis istihdam
Tedarikgiler zorunlu, bor¢ karsihgi veya édinc iscilik veya génilli olmayan hapishane isciligi kullanmayacaktir.

Cocuk isciligi ve Geng isciler

Tedarikciler cocuk isciligi kullanmayacaktir. 18 yasinin altindaki genc iscilerin istihdami yalnizca tehlikeli olmayan
islerde ve genc iscilerin bir Ulkenin yasal istihdam yasinin veya zorunlu egitimi tamamlamak icin belirlenen yasin
Uzerinde oldugu zaman yer alacaktir.

Ayrimcilik Yapmama

Tedarikciler taciz ve ayrimciliktan uzak bir is yeri saglayacaktir. Irk, renk, yas, cinsiyet, cinsel kimlik veya cinsiyet
ifadesi, cinsel yonelim, etnik kéken, engellilik, din, siyasi iliski, sendika Gyeligi veya medeni durum gibi nedenlerle
ayrimcilik kabul edilemez.
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Adil Muamele

Tedarikciler iscilere karsi herhangi bir cinsel taciz, cinsel suistimal, bedensel ceza, zihinsel veya fiziksel baski veya
s0zIU suistimal dahil olmak Uzere sert ve insanlik dist muameleden uzak ve bdyle bir muamele tehdidi bulunmayan
bir is yeri saglayacaktir.

Ucretler, Yan Haklar ve Calisma Saatleri
Tedarikciler iscilere asgari Ucretler, fazla mesai saatleri ve zorunlu yan haklar dahil olmak Gzere gecerli Gicret
yasalarina gére 6deme yapacaktir.

Tedarikgiler, Gcretlendirme esaslarini isciye zamaninda bildirecektir.

Tedarikcilerin ayrica fazla mesainin gerekli olup olmadigini ve bu fazla mesai icin 6denecek Ucretleri isciye iletmesi
beklenmektedir.

Orgiitlenme Ozgiirlagii
is yeri ve Ucret sorunlarini cdziimlemek icin iscilerle acik iletisim ve dogrudan katihim tesvik edilir.

Tedarikciler yerel yasalarda belirtildigi gibi, iscilerin 6zgiirce 6rgitlenme, isci sendikalarina katilma veya katilmama,
temsil edilmeyi isteme ve isci konseylerine katilma haklarina saygi gdsterecektir. isciler, calisma kosullari hakkinda
misilleme, gbzdadi veya taciz tehdidi olmadan yonetimle acik bir sekilde iletisim kurabilecektir.

Etik
Tedarikciler islerini etik bir sekilde yUrttecek ve durustlikle hareket edecektir.

is Diiriistliigii ve Adil Rekabet
Her tarlG yolsuzluk, hara¢ ve zimmete gecirme yasaktir.

Tedarikciler is veya devlet iliskilerinde rlsvet vermeyecek veya kabul etmeyecek veya diger yasa disi tesviklere
katilmayacaktir ve Zoetis calisanlari ile ¢cikar catismalarindan (kendi cikarina islem yapmaktan) kacinmak zorundadir.
Tedarikciler islerini adil ve gicll rekabet ile tutarl olarak ve gecerli tim anti-trést yasalarina ve ticaret uyum
yasalarina uygun sekilde yurutecektir. Tedarikciler dogru ve gercede uygun reklamlar dahil olmak Gzere adil is
uygulamalari kullanacaktir.

Endiselerin Belirlenmesi
Tum isciler is yerindeki endiselerini veya yasa disi faaliyetleri misilleme, gézdadi veya taciz tehdidi olmadan
bildirmeye tesvik edilmelidir. Tedarikciler arastirma yapacak ve gerekirse dizeltici 6nlem alacaktir.

Hayvan Refahi

Hayvanlara, agri ve stres en aza indirilerek insancil sekilde muamele edilecektir. Hayvan testleri, hayvanlarin
degistirilmesi, kullanilan hayvanlarin sayisinin azaltilmasi veya sikintiyl en aza indirecek prosedurlerin iyilestirilmesi
distnuldikten sonra yapilmalidir.

Bilimsel olarak gecerli ve dizenleyiciler tarafindan kabul edilebilir olan durumlarda alternatifler kullaniimalidir.
Gizlilik ve Bilgi Giivenligi
Tedarikciler, tedarikcinin, Zoetis'in, calisanin ve hastanin gizlilik haklarinin korunmasini ve is strekliligini sGrdirmek

icin uygun bilgi glvenligi uygulamalarini stirdlrecek ve Zoetis'in ve tedarikcinin fikri mulkiyet haklarini ve gizli
bilgilerini koruyacak ve yalnizca uygun sekilde kullanacaklardir.

Cevre

Tedarikgiler cevre Uzerindeki olumsuz etkileri en aza indirmek icin cevresel bakimdan sorumlu ve verimli bir sekilde
faaliyet gdsterecek ve tim minerallerin ve hammaddelerin sirdtrilebilir sekilde tedarik edilmesini saglayacak
sUrecler ve proseddrleri stirdirecektir.
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Tedarikciler enerji ve dogal kaynaklari korumaya, mimkin oldugunca tehlikeli madde kullanimindan ka¢cinmaya ve
malzemeleri yeniden kullanan ve geri donUstlren faaliyetlerde bulunmaya tesvik edilmektedir.

Cevresel izinler
Tedarikciler gecerli tim cevresel dizenlemelere uyacaktir. Gerekli tim cevresel izinler, lisanslar, bilgi tescilleri ve
kisitlamalari alinmali ve bunlarin faaliyet ve raporlama gereklilikleri izlenmelidir.

Atik ve Emisyonlar

Tedarikciler atiklarin, hava emisyonlarinin ve atik su tahliyelerinin gtvenli bir sekilde ele alinmasini, tasinmasini,
depolanmasini, geri déndstirilmesini, yeniden kullanilmasini veya yénetilmesini saglayacak sistemlere sahip
olacaktir. insan veya cevre sagligini olumsuz sekilde etkileme potansiyeli olan her tirli atik, atik su veya emisyon
cevreye salinmadan 6nce uygun sekilde yonetilecek, kontrol edilecek ve aritilacaktir.

Dokiilmeler ve Salimlar
Tedarikgiler, yakitlarin, hammaddelerin, kimyasallarin, ara Grdnlerin, Grlnlerin ve diger tehlikeli maddelerin cevreye
kazara déktlmesini ve salinmasini dnleyecek ve azaltacak sistemlere sahip olacaklardir.

Saglik ve Glivenlik

Tedarikciler tedarikci tarafindan saglanan herhangi bir yasam alani dahil olmak tzere glvenli ve saglikli bir calisma
ortami saglayacaktir.

iscinin Korunmasi
Tedarikciler calisanlari is yerinde ve tedarikg¢i tarafindan saglanan herhangi bir yasam alaninda kimyasal, biyolojik,
fiziksel tehlikelere ve fiziksel olarak zorlu gbrevlere asiri maruz kalmaktan koruyacaktir.

Proses Giivenligi
Tedarikciler yikici sekilde kimyasallar salinmasini 6nleyecek veya azaltacak programlara sahip olacaktir.

Acil Durum Hazirhigi ve Miidahalesi
Tedarikciler is yerinde ve tedarikci tarafindan saglanan herhangi bir yasam alaninda acil durumlari belirleyecek ve
degerlendirecek ve acil durum planlari ve midahale prosedurleri uygulayarak bunlarin etkilerini en aza indirecektir.

Tehlike Bilgileri
Calisanlara 6gretim ve egitim saglamak ve onlari tehlikelere karsi korumak icin farmasétik bilesikler ve farmasotik
ara maddeler dahil olmak Uzere tehlikeli maddelerle ilgili givenlik bilgileri bulunacaktir.

Yonetim Sistemleri

Tedarikciler strekli iyilestirmeyi ve bu ilkelerin beklentilerine uyumu kolaylastirmak icin yénetim sistemleri
kullanacaktir.

Baglilik ve Sorumluluk
Tedarikciler uygun kaynaklar tahsis ederek ve kanitlanabilir Ust dizey liderlik taahhtd( géstererek bu belgede
aciklanan kavramlara baghlik gdsterecektir.

Yasal Gereklilikler ve Miisteri Gereklilikleri
Tedarikciler gecerli yasalari, diizenlemeleri, standartlari ve ilgili mUsteri gerekliliklerini belirleyecek ve bunlara
uyacaktir.

Risk Yonetimi
Tedarikciler bu belgede ele alinan tim alanlarda riskleri belirleyecem ve ydnetecek mekanizmalara sahip olacaktir.
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Belgelendirme
Tedarikciler bu beklentilere uygunlugu ve gecerli dizenlemelere uyumu kanitlamak icin gerekli olan belgeleri
muhafaza edecektir.

Egitim ve Yetkinlik
Tedarikciler ydnetimde uygun bir bilgi, beceri ve yetenek diizeyine ulasan bir editim programina ve bu beklentileri
karsilayacak calisanlara sahip olacaktir.

Kalite

Tedarikciler Zoetis’in standartlarini tutarh bir sekilde karsilayan ve kendi kullanim amaclari icin gtivenli olan Granler
saglamak icin genel olarak kabul gérmus veya sdzlesme geregi zorunlu olan gecerli tim kalite gerekliliklerini
karsilayacaktir.

Siirekli iyilestirme

Tedarikcilerin performans hedefleri belirleyerek, uygulama planlari yurtterek ve i¢ veya dis degerlendirmeler,
denetimler ve ydnetim incelemeleri tarafindan belirlenen eksiklikler icin gerekli dlzeltici dénlemleri alarak sdrekli
olarak iyilestirme yapmasi beklenir.

Bildirme

Zoetis, sorularin veya endiselerin gereken sekilde ele alinabilmesi icin bunlarin dile getiriimesini saglamaya yardimci
olmak Uzere bir A¢cik Kapi politikasina sahiptir. Fiili veya potansiyel suistimaller hakkinda iyi niyetle endiseler dile
getiren calisanlara veya tedarikcilere karsi her tirlt misillemeye karsi sifir tolerans gdsteririz. Zoetis’in tedarik

zinciri faaliyetlerinde bu ilkelerin herhangi bir ihlal kuskusunu veya kanitini legal@zoetis.com veya 973-822-7000
Uzerinden Hukuk boélimine veya compliance@zoetis.com adresinden veya 1-855-322-9944 numaradan uyum
yardim hattimiz Gzerinden bildirebilirsiniz. Ayrica, bir endisenizi Zoetis Uyum Yardim Hatti Uzerinden isimsiz olarak
da bildirebilirsiniz. Uyum Yardim Hattina telefonla veya web bildirim araci Uzerinden cevrim ici olarak ulasilabilir ve
yihn 365 glnd, haftanin 7 glinG 24 saat erisilebilir ve 70 dilde sunulmaktadir. Uyum Yardim Hatti, 6zel egitim almis
G¢lncl taraf temsilciler tarafindan isletilmektedir:

e Uyum Yardim Hatti Numarasi* (ABD ve Kanada): 1.855.322.9944
* ABD ve Kanada disindaki Uyum Yardim Hatti numaralari icin buraya tiklayin.

« Uyum Yardim Hatti Web Bildirim Araci: https://zoetis.ethicspoint.com
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