Zasady postep

dostawcow

Zoetis zobowigzuje sie do wdrazania tych zasad jako wiasnych Zasad postepowania
dostawcow i zdecydowanie zacheca naszych dostawcéw do ich przestrzegania.

Dostawcy wspierajacy zasady:
e Beda wdrazacd i stosowac te zasady w sposob zgodny z ich wiasnymi programami dostawcow;
* Podzielajg przekonanie, ze odpowiedzialne zachowania i praktyki biznesowe i firmie najlepiej stuza spoteczenstwu;

* Podstawa tego przekonania jest zrozumienie, ze przedsiebiorstwo musi dziata¢ co najmniej w petnej zgodnosci ze
wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa, zasadami i regulacjami;

* S $wiadomi roznic w kulturze i wyzwan zwigzanych z interpretacja i globalnym stosowaniem tych zasad. Dostawcy
dziatajacy zgodnie z tymi zasadami uwazajg, ze oczekiwane od nich wartosci sg uniwersalne, jednak jest to zrozumiate,
ze metody spetniania tych oczekiwan moga byc rézne i musza by¢ zgodne z prawem, wartosciami i oczekiwaniami
kulturowymi réznych spoteczenstw na swiecie; oraz

* Uwazaja, ze zasady najlepiej wdrazac poprzez podejscie ciggtego doskonalenia, ktore z czasem poprawia wyniki dostawcow.

Praca
Dostawcy sg zobowigzani do przestrzegania praw pracownikow oraz do traktowania ich z godnoscig i szacunkiem.

Praca dobrowolna
Dostawcy nie moga korzystac z pracy przymusowej, niewolniczej ani przymusowej pracy wiezniow.

Praca dzieci i mtodocianych pracownikow

Dostawcy nie moga korzystac z pracy dzieci. Zatrudnianie mtodocianych pracownikéw ponizej 18. roku zycia moze miec
miejsce wytgcznie w przypadku pracy, ktdra nie jest niebezpieczna, oraz gdy mtodzi pracownicy sg petnoletni w danym
kraju lub w wieku ukonczenia obowigzkowej edukacji.

Brak dyskryminacji

Dostawcy majg zapewnic¢ miejsce pracy wolne od nekania i dyskryminacji. Dyskryminacja z powodoéw takich jak

rasa, kolor skory, wiek, ptec, tozsamosc ptciowa lub ekspresja ptciowa, orientacja seksualna, pochodzenie etniczne,
niepetnosprawnosc, wyznanie, przynaleznos¢ polityczna, przynaleznosc do zwigzkéw zawodowych lub stan cywilny jest
niedopuszczalna.
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Sprawiedliwe traktowanie

Dostawcy majg zapewni¢ miejsce pracy wolne od brutalnego i nieludzkiego traktowania, w tym wszelkich przypadkow
naduzy¢ seksualnych, molestowania seksualnego, kar cielesnych, przymusu psychicznego, fizycznego lub stownego, a
takze wolnego od grozb takim traktowaniem.

Wynagrodzenia, $wiadczenia i godziny pracy
Dostawcy beda wyptacac pracownikom wynagrodzenie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi
wynagrodzen, w tym wynagrodzenia minimalne, nadgodziny i wymagane Swiadczenia.

Dostawcy powinni w odpowiednim czasie informowac pracownika zasadach wynagradzania.

Od dostawcow oczekuje sie rowniez, ze beda informowac pracownika, czy nadgodziny sg wymagane i jakie
wynagrodzenie bedzie wyptacane za nadgodziny.

Wolnos$¢ zrzeszania sie
Zachecamy do otwartej komunikacji i bezposredniego zaangazowania pracownikow w rozwigzywanie problemow
zwigzanych z miejscem pracy i wynagrodzeniami.

Dostawcy powinni szanowac prawa pracownikéw okreslone w lokalnych przepisach prawa odnosnie swobodnego
zrzeszania sie, dotgczania lub nieprzystepowania do zwigzkdéw zawodowych, ubiegania sie o reprezentacje i dotaczania
do rad pracowniczych. Pracownicy powinni mie¢ mozliwos¢ otwartej komunikacji z kierownictwem w sprawie warunkéw
pracy bez grozby odwetu, zastraszania lub nekania.

Etyka
Dostawcy powinni prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ w sposob etyczny i postepowac uczciwie.

Uczciwosé w biznesie i uczciwa konkurencja
Wszelkie przypadki korupcji, wymuszen i defraudacji sq zabronione.

Dostawcy nie moga wreczac ani przyjmowac tapowek ani uczestniczy¢ w innych nielegalnych zachetach w relacjach
biznesowych lub rzadowych i muszg unikac transakcji stanowigcych konflikt intereséw (self-dealing) z pracownikami
Zoetis. Dostawcy beda prowadzi¢ swoja dziatalnos¢ zgodnie z zasadami uczciwej i aktywnej konkurencji oraz wszystkimi
obowigzujgcymi przepisami antymonopolowymi i prawami handlowymi. Dostawcy beda stosowac uczciwe praktyki
biznesowe, w tym doktadne i zgodne z prawdg reklamy.

Identyfikacja watpliwosci

Wszyscy pracownicy powinni by¢ zachecani do zgtaszania watpliwosci lub nielegalnych dziatan w miejscu pracy bez
zagrozenia odwetem, zastraszaniem lub nekaniem. Dostawcy bedg badac i w razie potrzeby podejmowac dziatania
naprawcze.

Dobrostan zwierzat

Zwierzeta powinny byc¢ traktowane humanitarnie z ograniczeniem bélu i stresu. Testy na zwierzetach nalezy
przeprowadzac po rozwazeniu zastgpienia zwierzat, zmniejszenia liczby wykorzystywanych zwierzat lub poprawienia
procedur majacych na celu zminimalizowanie stresu.

Alternatywy nalezy stosowac wszedzie tam, gdzie sg one naukowo uzasadnione i akceptowalne przez organy regulacyjne.

Prywatnos¢ i bezpieczenstwo informacji

Dostawcy muszg utrzymywac odpowiednie praktyki w zakresie bezpieczerstwa informacji oraz chronic i wykorzystywac
wytgcznie w nalezyty sposéb wtasnosc intelektualng oraz informacje poufne firmy Zoetis i dostawcy w celu zapewnienia, ze
prawa do prywatnosci dostawcy, firmy Zoetis, pracownikéw i pacjentéw sg chronione i zapewniajg ciggtos¢ dziatalnosci.
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Srodowisko

Dostawcy powinni dziata¢ w sposdb przyjazny dla srodowiska i w sposoéb minimalizujacy niekorzystny wptyw na
Srodowisko oraz utrzymywac procesy i procedury w celu zapewnienia zrownowazonego pozyskiwania wszystkich
mineratow i surowcow.

Zachecamy dostawcow do oszczedzania energii i zasobow naturalnych, unikania, w miare mozliwosci, stosowania
materiatow niebezpiecznych oraz angazowania sie w dziatania przyczyniajace sie do ponownego wykorzystania i
recyklingu materiatow.

Uprawnienia srodowiskowe

Dostawcy muszg przestrzegac¢ wszystkich obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych ochrony srodowiska. Nalezy
pozyskac wszelkie wymagane pozwolenia, licencje, rejestracje danych i uzgodnienia ograniczen srodowiskowych.
Nalezy przestrzegac ich wymogow operacyjnych i sprawozdawczych.

Odpady i emisje

Dostawcy muszg dysponowac systemami zapewniajgcymi bezpieczng obstuge, przemieszczanie, przechowywanie,
recykling, ponowne wykorzystanie lub zarzgdzanie odpadami, emisjami do atmosfery i zrzutami Sciekow. Wszelkie
scieki lub emisje, ktére moga miec negatywny wptyw na zdrowie ludzi lub srodowisko, powinny by¢ odpowiednio
obstugiwane, kontrolowane i oczyszczane przed uwolnieniem do srodowiska.

Wycieki i uwolnienia
Dostawcy muszg dysponowac systemami zapobiegajacymi przypadkowym wyciekom i uwolnieniom paliw, surowcéw,
chemikalidow, potproduktéw, produktdw i innych materiatdéw niebezpiecznych do srodowiska oraz ograniczajgcymi ich ryzyko.

Bezpieczenstwo i higiena pracy

Dostawcy muszg zapewnic bezpieczne i zdrowe srodowisko pracy, w tym we wszystkich pomieszczeniach mieszkalnych
zapewnianych przez dostawcow.

Ochrona pracownikow
Dostawcy maja obowigzek chroni¢ pracownikow przed nadmiernym narazeniem na zagrozenia chemiczne, biologiczne,
fizyczne i wymagajace fizycznie zadania w miejscu pracy i w zapewnianych przez nich pomieszczeniach mieszkalnych.

Bezpieczernstwo procesow
Dostawcy muszg wdrozy¢ programy majgce na celu zapobieganie lub tagodzenie katastrofalnego uwalniania
chemikaliow.

Gotowosc i reagowanie w sytuacjach awaryjnych

Dostawcy powinni identyfikowac i ocenia¢ sytuacje awaryjne w miejscu pracy oraz w kazdym z pomieszczen
mieszkalnych zapewnianych przez dostawcéw, a takze minimalizowac ich wptyw poprzez wdrazanie plandw awaryjnych
i procedur reagowania.

Informacje dotyczace zagrozen

Informacje dotyczgce bezpieczenstwa odnosnie materiatéw niebezpiecznych - w tym zwigzkdw farmaceutycznych
i potproduktéw farmaceutycznych - powinny by¢ dostepne w celu edukacji, szkolenia i ochrony pracownikow przed
zagrozeniami.

Systemy zarzgdzania
Dostawcy powinni korzystac z systemow zarzadzania, aby utatwic ciggte doskonalenie i zgodnosé z oczekiwaniami
przestrzegania tych zasad.

Zobowiazanie i odpowiedzialnos¢
Dostawcy musza wykazywac zaangazowanie w koncepcje opisane w niniejszym dokumencie, przydzielajac
odpowiednie zasoby i wykazujac zaangazowanie kierownictwa wyzszego szczebla.
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Wymogi prawne i wymagania klientéw
Dostawcy muszg okresli¢ i przestrzegac¢ obowigzujgcych przepiséw prawa, regulacji, standardéw i stosownych
wymogow klienta.

Zarzadzanie ryzykiem
Dostawcy muszg posiada¢ mechanizmy okreslania ryzyka i zarzadzania nim we wszystkich obszarach objetych
niniejszym dokumentem.

Dokumentacja
Dostawcy bedg prowadzi¢ dokumentacje niezbedng do wykazania zgodnosci z tymi oczekiwaniami i
Z obowigzujgcymi przepisami.

Szkolenia i kompetencje
Dostawcy powinni posiadac program szkoleniowy, ktéry pozwala osiggnac¢ odpowiedni poziom wiedzy, umiejetnosci
i zdolnosci w zakresie zarzadzania, a takze pracownikdw, aby sprostac tym oczekiwaniom.

Jakosé

Dostawcy muszg spetniac¢ wszystkie obowigzujace, ogdlnie uznane lub wymagane umowag wymagania jakosciowe
w celu dostarczania produktow, ktére konsekwentnie spetniajg standardy firmy Zoetis i sq bezpieczne dla ich
zamierzonego zastosowania.

Ciqgte doskonalenie

Od Dostawcow oczekuje sie ciggtego doskonalenia poprzez wyznaczanie celdow dotyczacych wynikow, realizacje
planéw wdrozenia i podejmowanie niezbednych dziatan naprawczych w przypadku brakéw zidentyfikowanych
w wewnetrznych lub zewnetrznych ocenach, kontrolach i przeglagdach kierownictwa.

Zgtoszenia

Firma Zoetis prowadzi polityke otwartych drzwi, aby wszelkie pytania i watpliwosci mogty by¢ bezproblemowo
zgtaszane, a nastepnie stosownie rozwigzywane. Nie tolerujemy zadnych form dziatan odwetowych wobec
pracownikow lub dostawcow, ktorzy w dobrej wierze zgtaszajg problemy dotyczace rzeczywistych albo
potencjalnych naruszen. Wszelkie podejrzenia lub dowody naruszenia niniejszych Zasad w ramach tancucha
dostaw firmy Zoetis mozna zgtaszac¢ do dziatu prawnego na adres legal@zoetis.com lub 973-822-7000, lub za
posrednictwem naszej infolinii ds. zgodnosci pod adresem compliance@zoetis.com lub 1-855-322-9944. Mozesz
rowniez zgtosi¢ watpliwosci anonimowo za posrednictwem Infolinii ds. zgodnosci z przepisami firmy Zoetis.

Z Infolinig ds. zgodno$ci mozna kontaktowac sie telefonicznie lub przez Internet za posrednictwem narzedzia
do raportowania internetowego. Infolinia jest dostepna 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu i 365 dni

w roku i jest dostepna w 70 jezykach. Infolinia ds. zgodnosci jest obstugiwana przez specjalnie przeszkolonych
przedstawicieli zewnetrznych:

e Infolinia dziatu ds. zgodnosci (USA i Kanada): 1-855-322-9944
* Numery infolinii ds. zgodnosci poza Stanami Zjednoczonymi i Kanada mozna znalez¢ tutaj.

+ Internetowe narzedzie przesytania zgtoszen do infolinii dziatu ds. zgodnosci: https://zoetis.ethicspoint.com
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